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INTRODUCCION

En el marco de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento en el Art. 303; de la Ley
de Coordinacion Fiscal; de la Ley de Contabilidad Gubernamental; de la evaluacién de tipo
disefio publicados en los Lineamientos Generales para la evaluacién de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal; de los Lineamientos generales para la
adopcion del presupuesto basado en resultados del Sistema de Evaluacion del Desempefio
del Estado de Veracruz; de los Lineamientos para el funcionamiento del Sistema de
Evaluacion del Desempefio del estado de Veracruz; de los Articulos 25, 33 fraccion | y i,
36, 37, 38, 48, 49 y 51 de la Ley de Coordinacion Fiscal; y 67, 69, 70, 71, 76 y 78 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental y, de las disposiciones en materia de
transparencia y, de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz; el presente
trabajo parte de la iniciativa institucional y académica de realizar la Evaluacion del
desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUNDF).

En refuerzo a lo anterior, la Ley de Coordinacién Fiscal Federal, en su articulo 37 establece
que las aportaciones federales, con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUNDEF), recibidas por los municipios a través de las Entidades Federativas, se
destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua,
descargas de aguas residuales, a la modernizacién de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente
vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes; siendo en este marco, que el
Presupuesto de Egresos de la Federacion considera promover, por conducto del Consejo
Nacional de Seguridad Publica, que por lo menos el 20 por ciento de los recursos previstos
en el FORTAMUNDF, se destinen a la atencion de necesidades directamente vinculadas

con la seguridad publica.

Frente a lo anterior, este trabajo buscara atender a la obligacién institucional que establece
el marco de las actividades relacionadas con el fin mencionado y su aproximacion al
cumplimiento de los fines establecidos para el caso del Municipio de Isla Veracruz respecto

a su segundo trimestre del 2020.




Por lo que su objetivo serd evaluar el Desempefio del FORTAMUNDF en el contexto
institucional y administrativo, desde una aproximacion académica con informacion

relacionada con la obra y acciones ejecutadas con este fondo durante el afio 2020.

Con el fin de cumplir lo propuesto, este trabajo se divide en cinco partes. En la parte uno,
se evalla el disefio del fondo; en la parte dos, la planeacion estratégica; en la parte tres, la
cobertura y focalizacion; en la parte cuatro, la operacion; y, finalmente en la parte cinco, los
resultados obtenidos de la aplicabilidad del fondo en el ejercicio de evaluacion respectivo
al segundo trimestre del afio 2020.

ll. CARACTERISTICAS GENERALES DEL FONDO

Conforme al articulo 37 de la Ley de Coordinacion Fiscal, las aportaciones federales que,
con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios, reciban los
municipios a través de las entidades, se destinaran a la satisfaccion de sus requerimientos,
dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y
aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la
modernizacion de los sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y
a la atencion de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de sus
habitantes. Ademas de los sefialados, la ejecucion de fondos del FORTAMUNDF, se divide

¢ Consumo de energia eléctrica

¢ Vehiculos para limpia publica y de trabajo austeros.

¢ Rehabilitacion de equipo de transporte.

e Magquinaria y equipo de construccion usado o de importacion.

e Obra publica basica

e Seguros del pargue vehicular municipal

e Costos de licitaciones.

e Costo de publicaciones relativas al Ramo 33

e Proteccion civil: alquiler de maquinaria, combustibles, mano de obra, despensas y otros
especificos.

e Estimulos a la educacioén basica (primaria y secundaria). Estos se aplican cuando no se
hayan cubierto necesidades con el Programa Desarrollo Humano Oportunidades. Los
recursos a la educacién basica se pueden dar en forma de estimulos econémicos o
despensas.

¢ Bienes inmuebles (edificios y terrenos).




e Exdmenes médicos, de laboratorio, medicamentos y cuotas de seguridad social del
personal de seguridad publica.

De esta manera, el presente trabajo se basard en generar una evaluacion del desempefio
del fondo FORTAMUNDF en el marco de los Criterios de tipo disefio con la finalidad de
tener un diagnédstico sobre la capacidad institucional, organizacional y de gestion de los
programas para alcanzar resultados a partir del segundo trimestre del 2020. No obstante,
el H. Ayuntamiento de Isla Veracruz, no reporta obra finalizada sino en proceso de
planeacion en el segundo trimestre del afio 2020.

El documento que se presenta, se integra por 34 cuestionamientos que permiten ser
respondido con la informacion proporcionada por el equipo gestor y operador de fondos. En
una segundo parte sobre el disefio, en la segunda sobre la percepcion ciudadana, en la
segunda la planeacion estratégica, en la cuarta la cobertura y focalizacién, en la quinta la
operacion y, en la sexta del andlisis FODA y conclusiones.

La presente investigacion reporta una evaluacién de consistencia y resultados, como un
medio por el que se permite la valoracion de las politicas y estrategias de desarrollo social,
tomando en cuenta diversos programas y acciones dirigidos a un objetivo comun. En este
caso del FORTAMUNDF como un medio de contribucion al desarrollo de los municipios,
por medio de la aplicacion de recursos federales para mitigar los niveles de pobreza
imperantes en los municipios por medio de la ejecucion de obras de impacto directo y

complementario.

Asi, en el caso del Municipio de Isla Veracruz, se logra reconocer que la efectividad del
FORTAMUNDF depende fundamentalmente de la condicion de las obras ejecutadas al
amparo de dicho fondo y en medio del cumplimiento de sus reglas de operacion.
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INTRODUCCION

En el marco de los Lineamientos Generales para la evaluacion de los Programas Federales
de la Administracion Publica Federal; de los Lineamientos generales para la adopcién del
presupuesto basado en resultados del Sistema de Evaluacién del Desempefio del Estado
de Veracruz; de los Lineamientos para el funcionamiento del Sistema de Evaluacion del
Desempefio del estado de Veracruz; de las disposiciones en materia de transparencia y, de
la Ley Orgéanica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, el presente trabajo parte del
marco institucional del H. Ayuntamiento de Isla Veracruz; por realizar la Evaluacion del
desempenio a la aplicacion del Fondo de Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de
los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDEF).

l. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disefio del FORTAMUNDF para el H. Ayuntamiento de Isla Ver. En el segundo
trimestre del afio 2020, a través de los principios de disefio, planeacion estratégica,
cobertura y focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion objetivo, resultado y el

ejercicio de los recursos como factores y temas de evaluacion.

Il.  METODOLOGIA

Para formular el instrumento de Evaluacion del desempefio del FORTAMUNDF, se
aplicaron las disposiciones establecidas en materia de evaluacion y definidas en los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal. Una vez redactado el documento, revisado por pares y
piloteado, se llevé a cabo la obtencién de la informacion por medio de una encuesta con 34
preguntas cerradas y fue aplicada a los servidores publicos considerados como
responsables y gestores del fondo en el Municipio de Isla Veracruz (segundo trimestre
2020).

Las posibles respuestas para cada pregunta se definieron con posibilidad de ampliar sus

explicaciones:

1. SI'Y EXPLICA
2. SI PERO NO EXPLICA
3. NO

Siendo la respuesta cuantificable y ponderable la correspondiente afirmativa (1), es decir,

la segunda opcion.




Con la finalidad de identificar percepciones entre la poblacion beneficiaria —parte dos-, se
encuestaria a 71 personas consideradas sujetos directos de beneficio ante la ejecucion del
proyecto derivado de la aplicabilidad del fondo. Ver formato de encuesta en Anexo A. Sin
embargo, la encuesta a la poblacion beneficiaria de obras en el segundo trimestre del afio
2020, no es posible, dado que no se tiene obra ejecutada al segundo trimestre con recursos
del FORTAMUNDF.

De esta manera, el presente trabajo se basard en generar una evaluacion del desempefio
del fondo! con la finalidad de tener un diagnéstico sobre la capacidad institucional,
organizacional y de gestion de los programas para alcanzar resultados desde el estudio de
la planeacion del FORTAMUNDEF en el segundo trimestre del 2020.

Ante ello, la presente evaluacion se realiza en el marco del desempefio del mencionado
fondo y cuya planeacion de 3 obras es la siguiente. Se excluyen las acciones relacionadas
con adquisicion de equipos, pago y laudos en el ejercicio 2020.

TABLA NO. 1

OBRA PLANEADA AL SEGUNDO TRIMESTRE 2020
FONDO FORTAMUNDF

PROGRAMA NUMERO DESCRIPCION LOCALIDAD
Equipamiento 2020300770102 | Rehabilitacion de palacio municipal (mejoramiento Isla
urbano de sistema de alumbrado)
Equipamiento 2020300770103 | Construccion de edificio publico (unidad bésica de Isla
urbano rehabilitacién en cd. Isla)
Salud 2020300770104 | Construccion de casa de salud San Nicolas
Zacapexco

! Para lograr el fundamento de esta evaluacién se considera como referencia el Modelo de Términos de
Referencia para la Evaluacion de Disefiode acuerdo con el CONEVAL.




RESULTADOS DE LA EVALUACION

ACTIVIDAD I.

Presentar, en un méaximo de dos cuartillas, una breve descripcién de los Programas
estatales asociados al Fondo, que incluya el objetivo, los bienes y servicios que se

distribuyen a través del mismo, y las caracteristicas de los beneficiarios.

Las aportaciones federales que reciben los Municipios, se destinan a la satisfaccion de sus
requerimientos, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua, de
descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales,
mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades directamente

vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes.

En el caso del H. Ayuntamiento de Isla Veracruz, la aplicacion del fondo se logré afectar
por las condiciones econémicas del Estado y por la situacion de inseguridad que afect6é a
los municipios de la region del Papaloapan a partir de afio 2010. Por lo que el desarrollo de
la inversion social ha requerido focalizar los esfuerzos en desarrollar infraestructura en
comunidades del Municipio como son Macuile, Licenciado Alfredo V. Bonfil, San Pedro
Martir, San Simoén Segundo (Las Aguilas) y asentamientos recientes en Cd. Isla

ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa esta

identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacion:

Si el problema a atender refiere el caso de un recurso necesario para la dotacion de
servicios en materia de seguridad; operativos para el H. Ayuntamiento y de gestion y

administracién municipal.

2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de

manera especifica:

Si existe de manera documental.

3. Los objetivos propuestos a ser cumplidos por el FORTAMUNDF estén vinculados

con los objetivos de la Administracién Municipal de Isla, Veracruz:




En algunas situaciones, porque la atencion de ciertos problemas de orden social en el
Municipio son particulares de esta region y se atienden de manera especifica como
objetivos de gobernabilidad en el medio municipal. Por lo que solo en algunas ocasiones
se auxilia con el propésito principal del FORTAMUNDEF-.

4.  ;Con cudles objetivos, ejes y temas del Plan Municipal de Desarrollo esta
vinculado el objetivo sectorial del FORTAMUNDF?

Inicialmente, permite cumplir con la gestion administrativa del H. Ayuntamiento de Isla,
Veracruz. Asi como auxiliar la gestién del H. Ayuntamiento en la atencién de necesidades

de las comunidades que tienen muchas necesidades de infraestructura y servicios.

PARTE 2. PERCEPCION DE RESULTADOS ENTRE LA POBLACION OBJETIVO

ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

DEFINICIONES DE POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA

Se entendera por poblacidén potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible

para su atencion.

Se entendera por poblacién objetivo a la poblacion que el programa tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a la poblacion beneficiada por el programa en un

ejercicio fiscal.

Con el fin de identificar la poblacion objetivo, el presente reporte permitid evidenciar la
importancia de la obras para el municipio, por medio del estudio campo y muestra la
interpretacion a los estadisticos descriptivos generados por el Programa IBM Stadistics 21
SPSS y que se alimentan por medio de los datos generados a partir de la evaluacién a las
obras finalizadas y financiadas por el FORTAMUNDF para el H. Ayuntamiento del Municipio

de Isla, Veracruz (segundo trimestre, 2020).




No se logré conocer la percepcién de la obra desarrollada porque la obra del ejercicio 2020
se encuentra en proceso de planeacion; y la poblacién beneficiaria no se encuentra en
reconocimiento de la obra. No obstante, es necesaria una mayor inversion a las 3 obras
planeadas a ejecutar, con la finalidad de atender las necesidades sociales como

equipamiento urbano especialmente y educacion.

5. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion vy

caracteristicas:

Si estan cuantificadas en registros propios, en poder de la unidad responsable de la
ejecucion del fondo.

6. Existe informacidn que permita conocer el impacto social o econémico entre los

que se benefician de las acciones del programa (padrén de beneficiarios):

Si se cuenta con informacién empadronada y contabilizada por el propio municipio, respecto
a la integracion productiva, al impacto social y econdmico de los recursos dotados a las
comunidades y regiones.

7. Silaunidad responsable del FORTAMUNDF recolectainformacion socioeconémica
de sus beneficiarios, explique el procedimiento parallevarlo acabo, las variables que

mide y la temporalidad de las mediciones.

El FORTAMUNDF no requiere identificar o procesar informacion de los beneficiarios, dado
el destino y aplicacién de los recursos en el orden de la administraciébn municipal. Sin
embargo, se lleva a cabo un analisis econémico de las obras en la generacién de empleos
y articulacién productiva de los sectores; en el caso de las obras a ejecutar en el 2020,

consistentes en obras de equipamiento urbano y salud.

8. ¢En las reglas de operacion del FORTAMUNDF es posible identificar el resumen
narrativo de la Matriz de Indicadores para Resultados (Fin, Propésito, Componentes
y Actividades)?

Si, las reglas de operacion identifican la forma de operar el fondo por parte del Municipio.

Aunque el registro de datos en la MIR corresponde a la dependencia ejecutora del




programa, en el H. Ayuntamiento de Isla, Ver. se cuenta con un registro de datos
especificos.

9. ¢(Con cuales programas federales y en qué aspectos el programa evaluado podria

tener complementariedad y/o coincidencias?

Si se perciben recursos de FORTAMUNDF que resultan ser complementarios a las obras 'y

servicios operativos y de gestion municipal.

PARTE 3. PLANEACION ESTRATEGICA

10. La unidad responsable del FORTAMUNDF encamina la ejecucion de obras y

acciones al cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo:

Si, la unidad responsable cuenta con un programa de plan disefio que permite conocer el
grado de avance a las metas de la administracion propuestas a pesar de la falta de recursos
y el suministro de ellos que se hace de manera dilatada por las autoridades estatales.

11. Launidad responsable del FORTAMUNDF cuenta con planes de trabajo municipal
para alcanzar sus objetivos:
Sl, se basan en el Plan Municipal de Desarrollo vigente y publicado en el sitio del H.

Ayuntamiento de Isla Veracruz.
12. El programa utiliza informes de evaluaciones externas:
No

13. Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos y/o institucionales de los ultimos tres afos, ¢qué porcentaje han sido
solventados acorde con lo establecido en los documentos de trabajo y/o

institucionales?
No se tiene. Ningln reporte

14. ¢ Con las acciones definidas en los documentos de trabajo e institucionales,
que a la fecha se han implementado, provenientes de los Mecanismos para el
seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de informes y
evaluaciones a los programas presupuestarios de la Administracion Puablica Federal

de los ultimos tres afios, se han logrado los resultados establecidos?




No se tiene.

15. ¢ Qué recomendaciones de la(s) evaluacién(es) externa(s) de los ultimos tres
afios no han sido atendidas y por qué?

No se tiene

16. A partir del analisis de las evaluaciones externas realizadas al programay de su
experiencia en la temética ¢qué temas del programa considera importante evaluar
mediante instancias externas?

No se tiene.
DE LA GENERACION DE INFORMACION

17. El FORTAMUNDF administrado por el H. Ayuntamiento recolecta informacion
acerca de la contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial,

especial o institucional.

No hasta ahora.

PARTE 4. COBERTURA Y FOCALIZACION

18. El H. Ayuntamiento, cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender necesidades futuras de gestién y operacion de acciones administrativas a
cubrirse por medio del FORTAMUNDF:

Si, de manera documentada se tiene una lista de prioridades de obras y acciones por

cumplir.

19. ¢La unidad responsable del FORTAMUNDF cuenta con mecanismos para atender
las necesidades vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes? En caso de

contar con estos, especifique cuales y qué informacidn utiliza para hacerlo.

Se cuenta con el COPLADEMUN como un medio de organizacion a la ejecucion de obras
y/o acciones municipales. Por medio de este comité se reconocen las obras por ejecutar y

las principales necesidades en el contexto de obras e impactos esperados en el municipio.




20. ¢Launidad responsable del FORTAMUNDF cuenta con informacion sistematizada
que permite conocer la demanda de servicios y las caracteristicas de los
solicitantes?

Si. Se cuenta con registro de apoyos por atender demandada por la poblacion. Asi como
también se cuenta con registros de informacion pertinente respecto a las condiciones de
los proyectos, donde se identifican beneficiarios, montos por beneficiarios y recursos

especificos por atender.

21. ¢(Existen procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las necesidades

administrativas y en materia de seguridad publica?

Si, corresponden a las caracteristicas de la poblacién objetivo y se encuentran identificados
por medio de formatos disponibles para su registro y operacion.

22. El programa cuenta con mecanismos documentados para verificar el

procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de apoyo:

Si, estan relacionados con las caracteristicas de la poblacién objetivo a ser atendida. En su

lenguaje y en un formato simple que facilita su registro.

23. Los procedimientos del programa para la seleccion de acciones tienen las

siguientes caracteristicas:
Estan difundidos publicamente en los medios virtuales y fisicos.

24. La unidad responsable del FORTAMUNDF en el H. Ayuntamiento cuenta con
mecanismos documentados para verificar el procedimiento de seleccion de

proyectos y tienen las siguientes caracteristicas:

Permite identificar la seleccion de criterios de elegibilidad de acciones a realizar y los
requisitos establecidos en los documentos normativos. Esta seleccion se realizd por
manzana, colonia y comunidad o poblacion. De esta manera se tiene en registros toda una

base de datos para su acceso y disposicion.

25. Los procedimientos para acceder a los recursos del FORTAMUNDEF tienen las

siguientes caracteristicas:




Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras. En este
caso, por parte del responsable de la operacién de fondos como el FORTAMUNDF vy del
Consejo de Planeacion Municipal, son quienes deciden la ejecucion de la obra.

26. Los procedimientos de ejecucidn de obras y/o acciones tienen las siguientes

caracteristicas:

Se realiza de demanda de atencion ante la direccién de atencién ciudadana. A partir de
entonces se canaliza a la factibilidad ante la direccion correspondiente. De ahi se procede

a la gestion de solicitud del apoyo ante la autoridad correspondiente.

27. ¢Cuales son los problemas que enfrenta la unidad administrativa que opera el
FORTAMUNDF para la transferencia de recursos a las instancias ejecutoras y/o a los
beneficiarios y, en su caso, qué estrategias ha implementado?

Se carecen de formatos de planeacibn municipal que ha dificultado el proceso de
organizacion y gestion de los recursos en tiempo y forma, que resulten como evidencia de
la planeacion de obras y acciones. Por lo que es necesario que el programa considere
formatos espaticos de planeacion de acciones y obras que con base a cierto tipo de

beneficiarios se puedan gestionar.

28. Launidad responsable del FORTAMUNDF identifica y cuantificalos gastos en los
que incurre para generar los bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los
desglosa:

No

29. Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que cuenta el

programatienen las siguientes caracteristicas:

Si. Se puede constatar en la direccion virtual del H. Ayuntamiento, el cumplimiento de
ciertas condiciones del sistema en el marco de la operacion y de obligaciones para cada

uno de los mecanismos que benefician su conocimiento publico.

30. La unidad responsable del FORTAMUNDF, cuenta con mecanismos de

transparenciay rendicion de cuentas con las siguientes caracteristicas:

Si. Solo utilizados por los espacios virtuales de promocion a las acciones municipales.




31. El programa cuenta con instrumentos para medir el grado de satisfaccion de su

poblacién atendida con las siguientes caracteristicas:

Si. Se hace evidente la recoleccion de informacion.

PARTE 5. OPERACION

32. ;Cémo documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de Propésito?

No los documenta hasta ahora. Sera a partir de la presente evaluacion y especialmente de
FORTAMUNDF.

33. En caso de que el programa cuente con evaluacion(es) externa(s) que no sea(n)
de impacto y que permite(n) identificar hallazgo(s) relacionado(s) con el Fin y el
Propésito del programa:

No se cuenta con evaluaciones externas.

34. En caso de que el programa cuente con evaluacién(es) externa(s), diferente(s) a
evaluaciones de impacto, que permite(n) identificar uno o varios hallazgos
relacionados con el Fin y/o el Propésito del programa, ¢cuales son los resultados

reportados en esas evaluaciones?

No
PARTE SEIS.
ANALISIS DE FORTALEZAS, RETOS Y RECOMENDACIONES
DISENO
FORTALEZAS

El Fin y el Prop6sito del FORTAMUNDEF estan en conocimiento de los responsables del

programa y de su operacion con base a las reglas.

Los Componentes del Programa son los necesarios y suficientes para lograr el proposito
pero se reconoce que se requieren de otros recursos como componentes del fondo para
beneficiar el desarrollo del entorno. Dado que se reconoce la importancia de la obra,
destaca el caso de la obra con el numero 2020300770104 identificada como la Construccion

de casa de salud en la Loc. de San Nicolas Zacapexco, Municipio de Isla Veracruz,




RETOS

La lista de prioridades no es publica en el segundo trimestre del 2020, en los espacios

necesarios para su conocimiento en el &mbito de la gestién municipal.
RECOMENDACIONES

La lista de obras y establecimiento de prioridades debe ser de conocimiento publico para
cualquier ciudadano a partir de la planeacion de ellas, es decir, ocurrido el segundo

trimestre del afio 2020.

PLANEACION ESTRATEGICA
FORTALEZAS

EI FORTAMUNDEF, establece con claridad los objetivos que busca alcanzar. Y de esta forma
el H. Ayuntamiento de Isla Veracruz, lo aplica con principios de economia y eficiencia. Sin

embargo se reconoce la oportunidad de desarrollo de obra publica para el ejercicio 2020.
RETOS

Los indicadores de desempefio del FORTAMUNDF no consideran la importancia de los
esquemas de planeacién estratégica por parte de quienes ejecutan recursos del
FORTAMUNDEF. Es el segundo trimestre se cumple con el criterio de planeacion pero se
desconoce el impacto de la obra porque no tiene obra ejecutada, aun en este ciclo 2020.

RECOMENDACIONES

Se recomienda incluir en la Matriz de indicadores a los elementos necesarios para la

promocion de la planeacién y resultados esperados para el FORTAMUNDF.
COBERTURA Y FOCALIZACION
FORTALEZAS

El FORTAMUNDEF logra cumplir con el objetivo para el que fue creado y dirigido a la

poblacion objetivo.




El Programa cuenta con mecanismos de actualizacion y depuracién del padrén de

beneficiarios.
RETOS

Ofrecer un método de costeo que permita cuantificar y determinar la poblacion potencial y
objetivo del FORTAMUNDEF para las 3 obras a ejecutar en el 2020, que permitan identificar
beneficiarios directos. Es decir, establecer como obligacién para el area responsable de la
operacién del fondo, la realizacion del padrén de beneficiarios del FORTAMUNDF cuando

hay impactos en poblacién beneficiada.
RECOMENDACIONES

Desarrollar un mecanismo de registro de beneficiarios para la operacion efectiva del
FORTAMUNDF.

OPERACION
FORTALEZAS

El FORTAMUNDF cuenta con procedimientos estandarizados y adecuados para la

ejecuciéon de obra.

Se establece de forma precisa que los criterios de elegibilidad y requisitos para el

cumplimiento de la normatividad aplicable en el marco de los registros logrados.
RETOS

Mantener la operacién y vigencia del FORTAMUNDF en registros de beneficiarios

actualizados u basados en medios de facil acceso y verificables de manera permanente.
RECOMENDACIONES

Se sugiere facilitar el esquema de operacién del FORTAMUNDF como una manera de
responder a las necesidades del entorno municipal, en medio de lo que representa el

problema de la seguridad publica para la gestion municipal.




PERCEPCION DE LA POBLACION OBJETIVO
FORTALEZAS
Se reconoce el esfuerzo del H. Ayuntamiento en las acciones correspondientes.
RETOS
Hacer valorable el reconocimiento ciudadano de la evaluacion del FORTAMUNDF-.
RESULTADOS
FORTALEZAS

El FORTAMUNDF puede contribuir a la generacién de resultado para lo que fue creado.

EVALUACION DE LA APLICACION DE LOS RECURSOS
FORTALEZAS

Se tiene conocimiento de la normatividad aplicable al momento de la gestion, operacion
informacion necesaria para su operacion, elementos de trasparencia y rendicion de cuentas

gue benefician la operacion del FORTAMUNDF.
RETOS

Mantener el nivel de conocimientos por parte de la unidad responsable del FORTAMUNDF

en el H. Ayuntamiento en cuestién como una forma de organizacién de datos y resultados.
CONCLUSIONES

Ante lo expuesto y logrado investigar en el Municipio de Isla, Ver. el desarrollo de productos
de evaluacién y generacién de resultados por medio de la ejecucion del FORTAMUNDF,
hacen evidente lo perfectible de la operacién del fondo y a partir de los mecanismos de
accion e integracion de resultados por medio de la ejecuciéon de obra que contribuya
directamente a mejorar condiciones de vida de la poblacion en el Municipio de Isla Ver. para
el afio 2020.




En lo que respecta a la evaluacion en su fase de disefio, es necesario considerar la forma
en que se establecen prioridades a ejecutar por parte del Municipio de Isla, Ver.; Por lo que
se necesario reconocer el establecimiento de prioridades en el marco de la ejecucion de
obras municipales, esto, porque las 3 obras a ejecutar destacan por su impacto en el
Equipamiento urbano y en materia de programas de salud

De esta manera, se podra reconocer el nivel beneficiarios en los marcos de la transparencia
y rendicion de cuentas en materia de 3 obras a ejecutar de acuerdo con programas que
fortalecen el desarrollo local del Municipio de Isla Veracruz (a ejecutar en el afio 2020).

Finalmente, se reconocen positivos resultados para el H. Ayuntamiento de Isla, Ver. por lo
gue el desarrollo, operacion y vigencia de los beneficios esperados dependeran de la forma
en cOmo se opera e interpreta la importancia del sistema de recoleccion de informacion
sobre los beneficiarios en el contexto de la administracion municipal como un medio de

fortalecimiento de la practica administrativa municipal.




ANEXO A
La siguiente encuesta es Unicamente con fin académico y su objetivo es conocer su percepcion acerca de las
acciones y obras municipales que actualmente gestiona y desarrolla el H. Ayuntamiento del Municipio de Isla
Veracruz; sus respuestas seran totalmente confidenciales.

INSTRUCCIONES: Marque con “X” dentro del cuadro y/o conteste la pregunta que corresponda.

Rangode [ 1822 [123-27 [J28-32 [133-37

Sexo: [ remenino [IMasculino Edad: [ 3842 [143-45 [Imésde 46
Estado civil: Lugar :
Ocupacién

Elija la opinidon que mas acerque a su opinidn.
1. ¢Cémo percibe la obra y/o acciones que realiza en H. Ayuntamiento en favor de usted?

[CJexcelentes  [] Buenas (] Regulares ] malas éPorque?

2. éEn qué orden de prioridades considera fue realizada la presente obra municipal?
] Muy necesaria [ Necesaria [—INo fue necesaria
3. La obra desarrollada es producto de la Gestion Municipal para la aplicacién de recursos federales a favor

de la poblacion beneficiaria por ello, ¢Considera que la obra o acciéon es una forma de atencién a las
necesidades de su localidad?

s I no éPorque?

4. Considera que la obra realizada, ¢Fue resultado del interés de los ciudadanos por resolver el problema o
fue realizado por voluntad del H. Ayuntamiento?

[ Fue realizada por el interés y preocupacién de los ciudadanos
Fue realizada por voluntad del H. Ayuntamiento
Ambas situaciones éPorque?

5. En su opinidn, ¢Considera que la obra municipal fue suficiente para atender el interés de los ciudadanos
que demandaban su atencién?

Cdsi I No éPorque?

6. Las obras realizadas como la presente, es resultado del esfuerzo municipal por beneficiar a los ciudadanos
en medio de las necesidades percibidas ¢ Cudles considera que pueden ser las acciones futuras a desarrollar?

SE AGRADECE SU COLABORACION







SEGUIMIENTO DE BENEFICIARIOS POR OBRA FINALIZADA

FORTAMUNDF Y FORTAMUNDF

NO. DE OBRA CARACTERISTICAS NO. DE IDENTIFICADOR
DE LA OBRA BENEFICIARIOS EN DE
OBRA BENEFICIARIO

(8

CONDICIONES GENERALES DE LA OBRA EJECUTADA

ENTORNO DE LA IMPACTO DE LA ZAP GRADO DE
OBRA OBRA MARGINACION
RURAL MUNICIPAL Sl

URBANO INTERMUNICIPAL NO

DESCRIPCION DE ANTECEDENTES DE LA OBRA

(PROBLEMA DE RESUELVE)

DATOS DE LA INSTITUCION EVALUADORA
NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION
Dr. Oscar Gonzalez Mufioz
CARGO
Consultor Investigador

INSTITUCION A LA QUE PERTENECE

2 El identificador puede ser el Agente Municipal o Jefe de Manzana de la regidn donde se encuentra la obra
ejecutada.
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Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones

1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion:

EVALUACION DE TIPO DISENO DEL FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE
LOS MUNICIPIOS Y DE LAS DEMARCACIONES TERRITORIALES DEL DISTRITO FEDERAL
(FORTAMUNDF) EN EL MUNICIPIO DE ISLA VERACRUZ.

SEGUNDO TRIMESTRE 2020

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion:

01/06/2020

1.3 Fecha de término de la evaluacién:

30/06/2020

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a
la que pertenece:

1.4.1 Nombre: Ing. Isaac Maynard Flores Duran 1.4.2 Unidad administrativa: Responsable de la Direccion de
Obras Publicas del H. Ayuntamiento de Isla, Veracruz.

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Conocer el desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) en el contexto administrativo del H. Ayuntamiento de Isla Veracruz.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.6.1 Analizar el desempefio de la gestion, de la planeacion estratégica; cobertura y focalizacion del FORTAMUNDF en
el marco del H. Ayuntamiento de Isla Veracruz respecto a segundo trimestre del 2020.

1.6.2 Conocer el grado de reconocimiento ciudadano a las acciones ejecutadas al amparo del fondo FORTAMUNDF
respecto a la cuenta publica del 2020.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Para formular el instrumento de Evaluacion del desempefio del FORTAMUNDF, se aplicaron las disposiciones
establecidas en materia de evaluacion y definidas en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal. Una vez redactado el documento, revisado por pares y piloteado, se llevo
a cabo la obtencién de la informacion por medio de una encuesta con 34 preguntas cerradas y fue aplicada a los servidores
publicos considerados como responsables y gestores del fondo en el Municipio a evaluar.

Las posibles respuestas para cada pregunta se definieron con posibilidad de ampliar sus explicaciones:
1.S1'Y EXPLICA

2.SI PERO NO EXPLICA

3.NO

Siendo la respuesta cuantificable y ponderable la correspondiente afirmativa (1), es decir, la segunda opcion.

Con la finalidad de identificar percepciones entre la poblacion beneficiaria —parte dos-, se encuesté a 69 personas
consideradas directos de beneficio ante la ejecucion del proyecto derivado de la aplicabilidad del fondo. Ver formato de
encuesta en Anexo A.

Conforme al articulo 37 de la Ley de Coordinaciéon Fiscal, las aportaciones federales que, con cargo al Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios, reciban los municipios a través de las entidades, se destinaran a
la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de




derechos y aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas
de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencién de las necesidades directamente vinculadas con
la seguridad publica de sus habitantes.

Ademas de los sefialados, la ejecucién de fondos del FORTAMUNDF, se divide

» Consumo de energia eléctrica, hasta el 20% del importe facturado por la Comision Federal de Electricidad (CFE).
» Vehiculos para limpia publica y de trabajo austeros.

» Rehabilitacion de equipo de transporte.

» Mobiliario y equipo de oficina basico, fax y lineas telefonicas, equipo de computo y periféricos, asi como otros que sirvan
para incrementar su capacidad administrativa.

» Maquinaria y equipo de construccion usado o de importacion.

» Obra publica basica

» Seguros del parque vehicular municipal

» Costos de licitaciones.

» Costo de publicaciones relativas al Ramo 33

» Proteccion civil: alquiler de maquinaria, combustibles, mano de obra, despensas y otros especificos.

» Estimulos a la educacion basica (primaria y secundaria). Estos se aplican cuando no se hayan cubierto necesidades
con el Programa Desarrollo Humano Oportunidades. Los recursos a la educacién basica se pueden dar en forma de
estimulos econémicos o despensas.-

» Bienes inmuebles (edificios y terrenos).
» Exadmenes médicos, de laboratorio, medicamentos y cuotas de seguridad social del personal de seguridad publica.

De esta manera, el presente trabajo se basara en generar una evaluacién del desempefio del fondo FORTAMUNDF en
el marco de los Criterios de tipo disefio con la finalidad de tener un diagnostico sobre la capacidad institucional,
organizacional y de gestion de fondos como es el caso del FORTAMUNDF para el afio respectivo a la cuenta publica
2020.

En el marco de los Lineamientos Generales para la evaluacion del fondo FORTAMUNDF Federales de la Administracion
Publica Federal; de los Lineamientos generales para la adopcién del presupuesto basado en resultados del Sistema de
Evaluacion del Desempefio del Estado de Veracruz; de los Lineamientos para el funcionamiento del Sistema de
Evaluacion del Desempefio del estado de Veracruz; de las disposiciones en materia de transparencia y, de la Ley Orgéanica
del Municipio Libre del Estado de Veracruz, el presente trabajo parte del marco institucional del H. Ayuntamiento de Isla
Veracruz por realizar la Evaluacion del desempefio a la aplicacion del Fondo federales, en este caso de FORTAMUNDF.

M. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el disefio del FORTAMUNDF para el H. Ayuntamiento de Isla Veracruz a través de los principios de disefio,
planeacion estratégica, cobertura, focalizacién y operacion del fondo para el periodo del segundo trimestre del 2020.

YA OBTENCION DE INFORMACION

Para formular el instrumento de Evaluacion del desempefio del FORTAMUNDF, se aplicaron las disposiciones
establecidas en materia de evaluacién y definidas en los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal. Una vez redactado el documento, revisado por pares y piloteado, se llevo
a cabo la obtencién de la informacion por medio de una encuesta con 34 preguntas cerradas y fue aplicada a los servidores

publicos considerados como responsables y gestores del fondo en el Municipio a evaluar.

Las posibles respuestas para cada pregunta se definieron con posibilidad de ampliar sus explicaciones:




1. SI'Y EXPLICA

2. SI PERO NO EXPLICA

3. NO

Siendo la respuesta cuantificable y ponderable la correspondiente afirmativa (1), es decir, la segundoa opcion.

Con la finalidad de identificar percepciones entre la poblaciéon beneficiaria —parte dos-, se buscaria encuestar a 69
personas consideradas sujetos directos de beneficio ante la ejecucion del proyecto derivado de la aplicabilidad del fondo.
Ver formato de encuesta en Anexo A. Sin embargo, la obra reportada se encuentra en proceso de planeacion no ejecucion

para el ejercicio 2020.

El presente reporte de evaluacion para el segundo trimestre del 2020, se basa en generar una evaluacion del desempefio
del fondo FORTAMUNDF en el marco de los Criterios de tipo disefio® con la finalidad de tener un diagndstico sobre la
capacidad institucional, organizacional y de gestion de los programas para alcanzar resultados. Por lo que buscara ser un
precedente de evaluacion de programas para el ejercicio 2020, que contribuyan a mejorar la capacidad de accién de las
politicas publicas, formar parte de la rendicion de cuentas y transparencia del gobierno en esta materia y presentar la
informacién con base a las seis bases fundamentales del proyecto, mencionadas anteriormente para la Administracién

Municipal del H. Ayuntamiento de Isla, Veracruz.

Ante ello, la presente evaluacion se realiza en el marco del desempefio del mencionado fondo para el caso de la
planeacién de obra en el ejercicio 2020 (hasta el segundo trimestre del ejercicio 2020 no se reporta obra ejecutada)
corresponde a la siguiente:

Tabla No. 1

OBRAS EN PLANEACION FORTAMUNDF
SEGUNDO TRIMESTRE DE LA CUENTA PUBLICA 2020

PROGRAMA NUMERO DESCRIPCION LOCALIDAD
Equipamiento 2020300770102 Rehabilitacion de palacio municipal (mejoramiento de Isla
urbano sistema de alumbrado)
Equipamiento 2020300770103 Construccion de edificio publico (unidad béasica de Isla
urbano rehabilitacion en cd. Isla)
Salud 2020300770104 Construccion de casa de salud San Nicolas
Zacapexco

Con base al reporte de las 3 obras reportadas en proceso de planeacion, se espera una contribucién directa
de las obras en el desarrollo de los entornos.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios_X_ (Poblacién Beneficiaria)
Entrevistas X (Equipo ejecutor del FORTAMUNDF en el H. Ayuntamiento de Isla Ver.)

Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

3 Para lograr el fundamento de esta evaluacién se considera como referencia el Modelo de Términos de Referencia para la Evaluacion de
Disefiode acuerdo con el CONEVAL.




Se utilizé la técnica del cuestionario para la generacion de informacion a obtener por medio de la entrevista
y cuestionario. La entrevista estructurada se respondio por medio de la informaciéon suministrada de parte
del responsable del Ramo 033 y de la Direccion de Obras en el H. Ayuntamiento en evaluacion.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Con el fin de generar los resultados de la evaluacion presentada a partir de estudios de gabinete, el equipo
de trabajo de la presente evaluacion, solicité el apoyo a la dependencia responsable y al responsable directo
de la operaciéon del fondo para responder algunos cuestionamientos respecto al manejo del fondo
FORTAMUNDF por el H. Ayuntamiento de Isla Ver. a partir del siguiente material fisico y documental:

Ficha técnica del Fondo

Matriz de Marco Légico del Fondo

Plan Estatal de Desarrollo

Plan Municipal de Desarrollo publicado

Documento técnico de andlisis y demanda de atencion al problema
Objetivo disefio identificado por el Fondo

Diagnéstico Situacional del Fondo

Padrén de Beneficiarios

© ® N o g~ w bR

Caracteristicas de Seleccion de Beneficiarios

H
©

Reglas de operacion del Fondo

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de
acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

En materia de disefio, el fin y el propésito del FORTAMUNDF logra el fin propuesto por el H. Ayuntamiento
de Isla, Veracruz, resultando una situacion favorecedora para el desarrollo de obras en el Municipio
estudiado. Mientras que se reconoce que existe una relacion logica entre la operacion de FORTAMUNDF y
el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) vigente 2014-2020.

Respecto a los componentes del programa se identifica por el equipo gestor de recursos del
FORTAMUNDF que es necesario y suficiente que para lograr el Propdsito del fondo FORTAMUNDF se
identifiquen procesos transparentes en la gestién de los recursos en el 2020. Las obras a ejecutar se
encuentra en reconocimiento publico no obstante el desarrollo de la obra se encuentra en proceso en el
segundo trimestre 2020.

En términos de la planeacién estratégica a seguir, la unidad responsable de la operacion del
FORTAMUNDF en el Municipio de Isla, Ver., promociona con claridad los resultados que busca alcanzar y
realiza una planeacion de las obras financiadas y consideradas viables a desarrollarse.

Respecto a la coberturay focalizacion el FORTAMUNDF —por medio de la encuesta aplicada a la poblacion
beneficiaria por las obras financiadas- se reconoce que en el H. Ayuntamiento de Isla Veracruz.

A partir de la consideracion de los beneficiarios, se identifica la importancia de la aplicacion de fondos del
FORTAMUNDF en medio de una estructura econémica vigente basada en obras y acciones a la ciudadania.




2.2.2 Oportunidades:

En términos del disefio, la actualizacién de un sistema de beneficiarios, el FORTAMUNDF requiere
auxiliarse de otro sistema de indicadores que permitan reconocer a la poblacién vulnerable de manera
actualizada. Destaca que dentro de las 3 obras planeadas a ejecutar, no tienen una poblacion directa a
identificar o empadronar sin de beneficio directo a las localidades del Municipio de Isla, Ver. para el ejercicio
2020.

En materia de planeacion destaca el caso de los montos FORTAMUNDF conocidos.

En términos de cobertura y focalizacion el FORTAMUNDF destaca por su bajo nivel de focalizacion.

2.2.3 Debilidades:

En términos del disefio, el padron de beneficiarios no esta actualizado ni publicado en los espacios
necesarios para su conocimiento.

Respecto a la planeacioén estratégica, los indicadores de desempefio del FORTAMUNDF no consideran la
importancia de los esquemas de planeacion estratégica al interior de la organizacién administrativa de los
Municipios: de sus periodos de planeacién y de formas que rigen factores particulares, como son los que se
gestan por medio de la Ley Organica para el Municipio en el Estado de Veracruz, para quienes ejecutan
recursos del FORTAMUNDF-.

A partir de la cobertura y focalizacidn, se identifica que el padron de beneficiarios de manera especifica
para el FORTAMUNDF se debe tener en posesién de quienes son responsables de ejecutar el
FORTAMUNDEF en el H. Ayuntamiento de Isla Veracruz.

Derivado de la evaluacion del fondo, se recomienda someter a evaluacion y dar seguimiento al impacto de
las obras financiadas por el FORTAMUNDF a través de la percepcion de la poblacién beneficiaria.

2.2.4 Amenazas:

En el marco de la evaluacién de tipo disefio presentados por el H. Ayuntamiento de Isla, Veracruz y derivado
de la operacion del FORTAMUNDF se identifican las siguientes amenazas:

Respecto a la situacién de la percepcion ciudadana respecto a la aplicacion de fondos como el
FORTAMUNDF, es necesario publicitar las fuentes generadoras en las obras ejecutadas a través de medios
de comunicacion de acceso a la estructura municipal, con el fin de que la poblacién reconozca formalmente
el origen de los recursos. Hasta el segundo trimestre no se reporta obra finalizada o ejecutada al amparo del
fondo en medio del periodo de contingencia vigente al segundo trimestre, que afecto el desarrollo y ejecucion
de las obras.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

La existencia del FORTAMUNDF permitird al Municipio destinar este fondo a la satisfaccion de sus
requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y
aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacién de los
sistemas de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencidon de las necesidades
directamente vinculadas con la seguridad publica de sus habitantes de acuerdo con la obra planeada en el
ejercicio 2020.

Ante lo expuesto y logrado investigar en el Municipio de Isla, Ver. el desarrollo de productos de evaluacion
y generacion de resultados por medio de la ejecucion del FORTAMUNDF, hacen evidente lo perfectible de
la operacion del fondo y a partir de los mecanismos de accion e integracion de resultados por medio de la
ejecucion de obra que contribuya directamente a mejorar condiciones de vida de la poblacién en el Municipio
de Isla Ver. para el afio 2020.




En lo que respecta a la evaluacién en su fase de disefio, es necesario considerar la forma en que se
establecen prioridades a ejecutar por parte del Municipio de Isla, Ver.; Por lo que se necesario reconocer el
establecimiento e prioridades en el marco de la ejecucion de obras municipales, esto, porque las 3 obras a
ejecutar destacan por su impacto directo a la poblacion vulnerable.

Respecto a la cobertura y focalizacion es necesario reconocer la necesidad de los medios de informacion
para la creacion de los medios de registro que permitan conocer y cuantificar la poblacién potencial y objetivo
del Programa de manera actualizada. De esta manera, se podra reconocer el nivel beneficiarios en los
marcos de la transparencia y rendicion de cuentas. Sin embargo, las 3 obras a ejecutar tienen un efecto
directo en la poblacién beneficiaria.

Finalmente, se reconocen positivos resultados para el H. Ayuntamiento de Isla, Ver. por lo que el desarrollo,
operacion y vigencia de los beneficios esperados dependeran de la forma en cdmo se opera e interpreta la
importancia del sistema de recoleccion de informacion sobre los beneficiarios en el contexto de la
administracion municipal como un medio de fortalecimiento de la practica administrativa municipal.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: El padron de beneficiarios debe ser de conocimiento publico para cualquier ciudadano. Por lo que se
recomienda incluirlo en los portales de transparencia en la informacion del H. Ayuntamiento.

2: Se sugiere lograr un nivel de control de a los elementos necesarios para la promocion de la planeacién y
resultados esperados para el FORTAMUNDF. Asi como favorecer por criterios de publicidad méximos el
manejo de los recursos de dicho fondo.

3: Desarrollar un mecanismo de registro de beneficiarios actualizado y eficiente para la operacion efectiva
del FORTAMUNDF.

4: Se sugiere lograr un costeo adecuado a los niveles de propdsito y componentes, de acuerdo con el tipo
de apoyo logrado por el FORTAMUNDF como por medio de las condiciones del contexto donde se desarrolla
el proyecto.

5: Se recomienda buscar un mecanismo que permita que el recurso llegue en tiempo y forma, o ajustar la
programacion al calendario real de los Ultimos ejercicios fiscales.

6: Dadas las elevadas necesidades de infraestructura publica en el Municipio de Isla se recomienda que en
funcion de lo posible, enfrentar las necesidades de obra en las comunidades de La Pefia, El Carmen y la
Cabecera Municipal, asi como entre las localidades que no se han logrado favorecer por la inversion
del fondo, como son: Naranjo Dulce, Los Sardos, Chacal Nuevo, Milpa Grande, Rancho de Plata,
Playa del Moral y Las Playas. Y para ello, resulta necesario gestionar y destinar recursos a la atencion de
obras municipales en términos de la atencién a las carencias de infraestructura en estas localidades. Las 3
obras a ejecutar con recursos del FORTAMUNDF en el ejercicio 2020, tendran impacto directo en la
poblacién.

7: Es evidente que la limitacion de recursos de este fondo, afecta el desarrollo de mayores obras publicas
en el Municipio de Isla Veracruz para el 2020. Por lo que se recomienda la gestion de proyectos y
financiamientos para atender la elevada necesidad de obras en ciertas localidades como Naranjo Dulce,
Los Sardos, Chacal Nuevo, Milpa Grande, Rancho de Plata, Playa del Moral y Las Playas
principalmente.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Dr. Oscar Gonzalez Mufioz

4.2 Cargo: Director General.




4.3 Institucion a la que pertenece:

*Colegio Internacional y Multidisciplinario de Estudios del Desarrollo Social A.C. *Miembro del sistema
nacional de investigadores (SNI) desde 2013.

*Doctor en Finanzas Publicas Ced. Prof. 7717754

*Asesor y evaluador de politica social para América del Norte y Europa, de la representatividad México de
la organizacion de las naciones unidas (ONU); representatividad México

*Coordinador del programa de estudios en gestion municipal de la universidad veracruzana

4.4 Principales colaboradores:
Dra. Moénica Karina Gonzalez Rosas

Dra. Veronica Alejandra Gonzéalez Mufioz

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: oscargomu@yahoo.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 228-8154411; 2281401714

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del programa evaluado: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal

5.2 Siglas: FORTAMUNDF

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): H. Ayuntamiento de Isla Veracruz

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo__ Poder Legislativo____ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal_X Estatal _ Local____

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programag(s):

Coordinacién del Ramo 033 y Direccion de Obras Publicas del H. Ayuntamiento de Isla Veracruz

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre
completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

1.4.1 Nombre: Ing. Isaac Maynard Flores Duran | 1.4.2 Unidad administrativa: Responsable de la Direccion
de Obras Publicas del H. Ayuntamiento de Isla, Veracruz.

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion: Honorarios asimilados a salarios

6.1.1 Adjudicacion Directa X__ 6.1.2 Invitacion atres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional ___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)____

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Auditor del H. Ayuntamiento



mailto:oscargomu@yahoo.com

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 0.00

6.4 Fuente de Financiamiento : ----

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusiéon en internet de la evaluacion: http://www.isla.gob.mx/

7.2 Difusion en internet del formato: www.cimded.mx (Colegio Internacional y Multidisciplinario de Estudios
del Desarrollo Social)

ANEXO A.

ENTREVISTA

ENCARGADO DEL FONDO FORTAMUNDF

I. ESTRUCTURA DEL PROCESO DE EVALUACION DEL DESEMPENO DE PROCESOS
PARTE 1. DISENO
1.¢Conoce el principal destino u objetivo municipal pendiente a ser atendido a través de las aportaciones del FORTAMUNDF?

2.¢ldentifica los ejes teméticos y objetivos que relacionan al Plan de Desarrollo Municipal con los objetivos del
FORTAMUNDF?

3.¢En cudl de los objetivos del Plan de Desarrollo Municipal incide el FORTAMUNDF?

4.¢Considera que esta vinculado el Propdsito del FORTAMUNDF con el Plan Estatal de Desarrollo?

5.¢Reconoce la contribucién que realiza el FORTAMUNDF al cumplimiento de objetivos de la Administracién Municipal?
6.¢,Se reconoce la pertinencia del FORTAMUNDEF para atender ciertos problemas prioritarios para el Municipio?

7.Con las reglas de operacion vigentes del FORTAMUNDF ¢ Puede contribuir al cumplimiento de futuros objetivos de la
Administracion Municipal?

8.Entre las obras ejecutadas por medio del FORTAMUNDF ;Cuéles considera son las mas importantes para los
beneficiarios?

9.Entre las obras ejecutadas por medio del FORTAMUNDF ¢ Cuéales considera son los mas importantes para la region
intermunicipal?

10. ¢ Podria explicar los criterios de ejecucion de recursos del FORTAMUNDF para distribuirse en FORTAMUNDF y FISMDF?
PARTE 2. PLANEACION ESTRATEGICA

El problema o necesidad prioritaria que busca resolverse con los recursos del FORTAMUNDF esta identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:

11. ¢ Se tiene un procedimiento administrativo para el registro, andlisis y atencion futura de obligaciones a ser solventados
con recursos del FORTAMUNDF?

12. ¢Existe un registro de problemas o hechos que en el municipio podrian revertirse por medio de los fondos del
FORTAMUNDF?

13. Se tiene empadronada a la poblacién del Municipio con algun tipo de carencia social definida por el CONEVAL]?
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14. El problema publico que busca resolverse con los recursos del FORTAMUNDF ¢Es relevante para la atencién del
Municipio y/o de la regiéon?

15. ¢ Existe un diagnostico documentado de los problemas atendidos con los recursos del FORTAMUNDF que describa de
manera especifica:

a.Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b.Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.

c¢.Ubicacién y/o alcance territorial de la poblacién que presenta el problema.

d.Las causas, efectos y caracteristicas del problema especificadas en el diagnostico del problema que se atiende con los
recursos del FORTAMUNDF tienen una argumentacién sélida y son pertinentes.

16. ¢Existe alguna justificacién al incremento del bienestar, productivo o social, que sustente la trascendencia de la
intervencion efectuada con los recursos del FORTAMUNDF?

17. Se tienen previstos resultados futuros y esperados de orden econdmico, de integracién o cohesioén social como una
justificacién previa a la inversion realizada por el FORTAMUNDF?

2.1. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DE LOS RECURSOS DEL FORTAMUNDF A LOS OBJETIVOS MUNICIPALES Y/O
SECTORIALES

18. ¢ Se reconoce la contribucion de largo plazo del FORTAMUNDF a localidades, sectores y entornos regionales?

19. ¢ Se puede evidenciar el cumplimiento de ciertos propdésitos de orden municipal o en beneficio de los sectores establecidos
en el Plan Municipal de Desarrollo?

PARTE 3. COBERTURA Y FOCALIZACION

20. ¢ Se realizd un estudio indagatorio o exploratorio previo a la ejecucion de proyectos financiados por el FORTAMUNDF
que permitieran reconocer el orden de prioridades a las necesidades atendidas?

21. ¢Se tiene documentado el proceso de indagacion de prioridades de obras a ser financiadas por el FORTAMUNDF?

22. ¢Es de conocimiento publico el orden de prioridades de las obras a financiarse por el FORTAMUNDF?

23. ¢Obedecen a principios de maxima publicidad los proyectos ejecutados por el FORTAMUNDF?

24. Las poblaciones, potencial y objetivo ¢ Estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagnéstico del problema y
cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

¢) Metodologia para su cuantificacion.

d) Fuentes de informacion.

26. Existe informaciéon que permita conocer quiénes reciben los apoyos financiados con los recursos del FORTAMUNDF
(padrén de beneficiarios y/o registro de obras) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios y/o de las obras efectuadas en los municipios y/o localidades.

b) Incluya el tipo de obras o acciones efectuadas.

c) Esté sistematizada.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Si se recolecta informacion socioecondmica de los beneficiarios del FORTAMUNDF, explique el procedimiento para llevarlo
a cabo, las variables que mide y la temporalidad de las mediciones.

27. ¢ Se tiene evidencia material de la obra lograda por el FORTAMUNDF?
28. ¢, Reconoce la poblacién beneficiaria la importancia de las obras logradas por el FORTAMUNDF?

29. ¢Se logra dar continuidad al mantenimiento de las obras financiadas por el FORTAMUNDF? ¢Quién es el encargado?
¢En qué consiste?

PARTE 4. OPERACION

30. ¢ Cual es el proceso de aplicacion de los recursos?




31. ¢ Cudles son las areas de oportunidad de mejora en la aplicacién de los recursos?
32. ¢ Se tiene registrada la informacién relacionada con los componentes del resumen narrativo del FORTAMUNDF que
considera el fin, prop6sito, componentes y actividades?

33. ¢ Considera que los indicadores de desempefio del FORTAMUNDF basados en claridad, relevancia, economia, monitoreo
y adecuacion resultan alcanzables ante su respectiva gestion?

34. ¢ Es posible identificar el cumplimiento de los objetivos del FORTAMUNDF en las obras ejecutadas?

35. ¢El tiempo de ejecucion de las obras beneficiadas le parece adecuado al cumplimiento de los objetivos propuestos?
36. ¢Es controlable la gestion de recursos del FORTAMUNDF por el H. Ayuntamiento ante las autoridades respectivas?
37. ¢Percibe debilidades institucionales en la gestion respectivas del FORTAMUNDF?

38. ¢Existen procesos de gestion explicitos para la asignaciéon de las aportaciones del Fondo a programas, proyectos o
acciones financiados con dichos recursos? )

PARTE 5. PERCEPCION DE RESULTADOS ENTRE LA POBLACION OBJETIVO

39. ¢La ejecucion del proyecto u obra desarrollada se realizé con base a una gestién administrativa de solicitud y apoyo?
40. ¢La ejecucion de la obra se realizé en un mismo afio?

41. Como beneficiario, ¢ Percibe un beneficio en el disfrute de la obra?

42. Como sujeto ciudadano ¢reconoce el trabajo de gestion municipal?

43. ¢ Se hizo de su conocimiento el costo de la obra en su beneficio?

44. ;Cémo miembro de una comunidad considera que la obra ejecutada era de prioridad para su desarrollo y bienestar?
45. ¢ Considera que fue en su beneficio el desarrollo de la obra ejecutada?

PARTE 6. RESULTADOS ANALIZADOS POR EL GRUPO DE INVESTIGACION EN EL MUNICIPIO

46. ¢ Se aplican mecanismos o lineamientos para la asignacion de las aportaciones del FORTAMUNDF?

47. ¢Existe en la estructura municipal un area administrativa o servidor publico designado para coordinar el seguimiento y
evaluacion del Fondo?

48. ¢ Se cuenta con un padron de poblacién beneficiaria de las aportaciones del Fondo?

49. ¢ Cuenta la estructura municipal con indicadores internos de desempefio: disefios y de gestién, obligatorios, para medir
sus procesos y resultados del FORTAMUNDF?

50.¢ Participa el Municipio evaluado con sus servidores publicos y responsables del FORTAMUNDF, en la formulacién de
algun tipo de indicadores de gestion y desempefio municipal?

51.¢ Existen procesos de gestion que contribuyan a mejorar la eficiencia en la aplicacion de las aportaciones del Fondo?

52.¢Existe coordinacion entre los servidores publicos relacionados con la aplicacion de las aportaciones del Fondo y las
autoridades gestoras de las instancias estatales y federales?

53.¢Es congruente la disponibilidad de recursos presupuestales con la programacién de acciones a financiar con las
aportaciones del Fondo?

54.¢;Se informan los resultados de las evaluaciones externas o de los indicadores del Fondo, conforme a los mandatos de la
legislacion aplicable?

55.¢Han recibido capacitacion los servidores publicos relacionados con la aplicaciéon del Fondo, la gestion y evaluacion de su
desempefio?

56.¢ Cual es el nivel de atencién de las observaciones formuladas al Fondo por los 6rganos de fiscalizacion superior, durante
al ejercicio fiscal evaluado?




ANEXO B.

ENCUESTA APLICADA A LA POBLACION BENEFICIARIA

La siguiente encuesta es Unicamente con fin académico y su objetivo es conocer su percepcion acerca de las acciones y
obras municipales que actualmente gestiona y desarrolla el H. Ayuntamiento del Municipio de Isla Veracruz; sus respuestas
seran totalmente confidenciales.

INSTRUCCIONES: Marque con “X” dentro del cuadro y/o conteste la pregunta que corresponda.

Femenino 18-22 23-27 28-32
— 33-37 38-42 43-45
Sexo: Masculino Rango de Edad: Mas de 46
Estado civil: Lugar :

Ocupacion
Elija la opinién que mas acerque a su opinién.

1. ¢ Cémo percibe la obra y/o acciones que realiza en H. Ayuntamiento en favor de usted?

[C]Excelentes [] Buenas [] Regulares [Imalas  ¢Porque?

2. ¢En qué orden de prioridades considera fue realizada la presente obra municipal?

[ IMuy necesaria [JNecesaria [No fue necesaria

3. La obra desarrollada es producto de la Gestién Municipal para la aplicacién de recursos federales a favor de la poblacién
beneficiaria por ello, ¢ Considera que la obra o accién es una forma de atencion a las necesidades de su localidad?

[Osi [J No ¢Porque?

4. Considera que la obra realizada, ¢ Fue resultado del interés de los ciudadanos por resolver el problema o fue realizado por
voluntad del H. Ayuntamiento?

Fue realizada por el interés y preocupacion de los ciudadanos
Fue realizada por voluntad del H. Ayuntamiento
Ambas situaciones ¢ Porque?

5. En su opinién, ¢ Considera que la obra municipal fue suficiente para atender el interés de los ciudadanos que demandaban
su atencién?

[Osi [J No  ¢Porque?

6. Las obras realizadas como la presente, es resultado del esfuerzo municipal por beneficiar a los ciudadanos en medio de
las necesidades percibidas ¢ Cudles considera que pueden ser las acciones futuras a desarrollar?

SE AGRADECE SU COLABORACION




ANEXO C.

SEGUIMIENTO DE BENEFICIARIOS POR OBRA FINALIZADA

FORTAMUNDF

NO. DE OBRA CARACTERISTICAS DE LA NO. DE BENEFICIARIOS EN IDENTIFICADOR DE
OBRA OBRA BENEFICIARIO (S)*

CONDICIONES GENERALES DE LA OBRA EJECUTADA

ENTORNO DE LA OBRA IMPACTO DE LA OBRA ZAP GRADO DE
MARGINACION
RURAL MUNICIPAL Sl
URBANO INTERMUNICIPAL NO

DESCRIPCION DE ANTECEDENTES DE LA OBRA

4 El identificador puede ser el Agente Municipal o Jefe de Manzana de la regidn donde se encuentra la obra
ejecutada.




